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1 Intitulé du module 786b - Travail de bachelor 2018-2019
Code Type de formation *
E.TO.342.786b.FDE.19 [v Bachelor [~ Master 7 MAS [~ EMBA [~ DAS [~ CAS [~ Autres
Niveau Caractéristique Type de module Organisation temporelle
[~ module de base ¥ En cas d'échec définitif & un [¥ module principal [~ semestre de printemps
[~ module d'approfondissement  module défini comme obligatoire [~ module lié au module principal [~ semestre d'automne
# module avancé pour acquerir le profil de formation — module facultatif ou # module sur 2 semestres
[~ module spécialisé correspondant_,_[’etudlgnt—e est complémentaire automne et printemps
exclu-e de la filiere, voire du [ Autres

domaine si le réglement de filiere le
précise conformément a l'article 25
du Réglement sur la formation de
base (bachelor et master) en

HES-SO
2 Organisation

Creédits ECTS * Langue

12 r~ allemand I~ allemand - anglais
r~ allemand /D [~ anglais
I~ bilingue [~ espagnol
I~ francais [~ francais - allemand
[ francais - allemand - anglais [~ francais - anglais
[~ frangais - anglais / FE-FD [~ frangais / F
[~ italien [~ mandarin
[~ Autres

3 Prérequis
[~ avoir validé le(s) module(s)
[~ avoir suivi le(s) module(s)
[~ Pas de prérequis
I Autre

Autres prérequis
Avoir suivi I'option principale et les deux options secondaires. Avoir suivi le cours de préparation au travail de bachelor.
4 Compétences visées / Objectifs généraux d'apprentissage *

La réalisation du travail de bachelor démontre la capacité de I'étudiant & mener a bien un projet individuel dans son intégralité, c'est-a-dire de la
définition de la problématique de recherche a la défense orale, dans le respect des délais impartis par la filiere.

Au terme du travail de bachelor, I'étudiant aura démontré sa capacité a :

1. identifier et formuler une problématique de recherche émanant du milieu professionnel en tenant compte de I'accessibilité aux sources
d'informations, du degré de complexité, du temps et des ressources matérielles a disposition;

2. structurer une démarche d'analyse sous la forme d'objectifs et/ou d'hypothéses et articuler le cadre théorique permettant de résoudre la
problématique;

3. déterminer la méthode de recherche, étudiée au cours de sa formation, la plus appropriée pour répondre a la problématique de recherche et
maitriser son utilisation;

4. collecter, analyser et interpréter les données nécessaires a la résolution de la problématique;
5. faire des recommandations managériales aux responsables de l'implantation sur la base de ses analyses;
6. défendre oralement les choix et les options retenus;

7. intégrer et synthétiser les connaissances méthodologiques et managériales acquises au cours de sa formation.

a1

Contenu et formes d'enseignement *

Le travail de bachelor équivaut a 360 heures de travail effectif.

Un cours de préparation au travail de bachelor d'une durée de 20 lecons est organisé. Celui-ci est obligatoire et doit étre suivi avant l'inscription
au module Travail de Bachelor.

Le théme doit porter sur un sujet pratique lié aux études, présenter une certaine originalité et un aspect novateur. Le travail de bachelor peut
étre réalisé pour le compte de I'entreprise, dans laquelle I'étudiant effectue son stage, ou pour le compte d'un autre mandant.
L'étudiant est responsable de I'avancement de son travail et gere liborement le temps de rédaction.

Le suivi du travail est assuré par un professeur attitré qui a pour mandat d'accompagner I'étudiant pour la réalisation du travail et d'évaluer le

travail de bachelor. Le temps maximum consacré par le professeur au suivi de I'étudiant est de 12h. L'étudiant est responsable de la fréquence
des rendez-vous et des contacts avec son professeur.
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6 Modalités d'évaluation et de validation *
Le module est évalué sur la base du rapport écrit et de la défense orale, selon le formulaire d'évaluation FO.2.2.02.13.

Validation du module:

N>= 4.0: module acquis

3.5<=N<4.0: remédiation (complément au travail a fournir)
N<3.5: répétition du module

Les documents du systeme qualité suivants détaillent les modalités de réalisation :
1. Directive travail de bachelor (DI.2.2.02.01)

2. Annexe a la directive du travail de bachelor (DA.2.2.02.04)

3. Evaluation du travail de bachelor/écrit/oral (FO.2.2.02.13)

4. Guide de présentation et de réalisation des travaux écrits (DA.2.2.02.02)

~

Modalités de remédiation * 7a Modalités de remédiation (en cas de répétition) *
[~ remédiation possible : évaluation 4 ou 3 remédiation possible : évaluation 4 ou 3

[~ remédiation possible : évaluation E ou F [ remédiation possible : évaluation E ou F

[+ remédiation possible [~ remédiation possible

[~ pas de remédiation v pas de remédiation

[~ Autres modalités (préciser ci-dessous) [~ Autres modalités (préciser ci-dessous)

1

Autres modalités de remédiation
En cas de répétition, le travail de bachelor doit porter sur un nouveau théme.

8 Remarques

9 Bibliographie

10 Enseignant-e-s

Responsable de module *
Dominique Fumeaux

Descriptif validé le * Descriptif validé par *
28.01.2019 Dominique Fumeaux, Responsable de la Filiere Tourisme
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Modulbeschrieb
Bereich HES-SO Wirtschaft und Dienstleistungen
Studiengang Tourismus

1 Titel 786b - Bachelorarbeit 2018-2019
Code Art der Ausbildung *
E.TO.342.786b.FDE.19 [ Bachelor [~ Master [~ MAS 7 EMBA [~ DAS [~ CAS [~ Andere
Niveau Merkmale Typ Organisation
[~ Basismodul ¥ Wenn der/die Studierende ein [ Hauptmodul [~ Frahlingssemester
I~ Vertiefungsmodul fur die Erlangung des [~ Mit Hauptmodul verbundenes [~ Herbstsemester
W Fortgeschrittenes Modul entsprechenden Ausbildungsprofils Modul @ Modul verteilt auf Herbst- und
[~ Fachmodul obligatorisches Modul definitiv nlchtr- Fakultatives oder Zusatzmodul Frijhlingssemester

bestanden hat, wird er/sie vom
Studiengang und sogar vom
Fachbereich ausgeschlossen,
sofern das Studiengangsreglement
dies gemass Art. 25 des
Reglements fiir die
Grundausbildung (Bachelor- und
Masterstudiengange) an der
HES-SO vorsieht

[~ Autres

2 Organisation

ECTS-Credits Hauptunterrichtssprache
12 [~ Franzdsisch [~ Deutsch - Englisch
I~ Deutsch /D [~ Englisch
I~ Zweisprachig [~ espagnol
[~ Franzosisch [~ Franzésisch - Deutsch
¥ Franzosisch - Deutsch - I~ Deutsch - Englisch
Englisch
[~ Franzésisch - deutsch / FE-FD [~ franzdsisch / F
[~ ltalienisch [~ mandarin
I~ Andere

3 Voraussetzungen
[~ Modul validiert

[~ Modul besucht
[~ Keine Voraussetzungen
¥ Andere

Andere Voraussetzungen
Die Hauptoption und beide Nebenoptionen besucht haben. Der Vorbereitungskurs besucht haben.

4 Erstrebte Kompetenzen / allgemeine Lernziele *
Mit der Bachelorarbeit stellen die Studierenden ihre Féhigkeit unter Beweis, ein persdnliches Projekt in seiner Gesamtheit, d. h. von der
Definition der Forschungsproblematik bis hin zur miindlichen Verteidigung, und innerhalb der vom Studiengang festgelegten Fristen
durchzufuhren.

Mit dem Abschluss der Bachelorarbeit haben die Studierenden bewiesen, dass Sie fahig sind:

1. eine Forschungsproblematik aus ihrem Fachbereich unter Beriicksichtigung der Verfigbarkeit der Quellen, der Komplexitat, der Zeitvorgabe
und der materiellen Ressourcen zu identifizieren und zu formulieren;

2. eine Analyse in Form von Zielsetzungen und/oder Hypothesen zu strukturieren und den theoretischen Rahmen, der fur die Losung des
Problems nétig ist, zu definieren;

3. unter den wéhrend der Ausbildung behandelten Forschungsmethoden diejenige auszuwahlen, die sich am besten fur die
Forschungsproblematik eignet, und deren Umsetzung zu beherrschen;

4. die fiir die Losung des Problems notwendigen Daten zu sammeln, zu analysieren und zu interpretieren;
5. den fiir die Implementierung verantwortlichen Personen anhand ihrer Analysen Management-Empfehlungen zu unterbreiten;
6. die von ihnen getroffenen Entscheidungen und die gewahlten Optionen miindlich zu verteidigen;

7. die wahrend ihrer Ausbildung erworbenen Methoden- und Managementkenntnisse gesamthaft zu integrieren.
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5 Inhalt und Unterrichtsformen *
Die Bachelorarbeit entspricht einem effektiven Arbeitsaufwand von 360 Stunden.

Ein Vorbereitungskurs fir die Bachelorarbeit von einer Dauer von 20 Lektionen ist angeboten. Der Kurs ist obligatorisch und muss vor dem
Bachelorarbeitsmodul besucht werden.

Das Thema muss mit einem praktischen Thema aus dem Studium in Verbindung stehen, sowie originell und innovativ sein. Die Bachelorarbeit
kann fur das Unternehmen, fiir welchen die Studierenden ihr Praktikum absolvieren, oder fiir einen anderen Auftraggeber geschrieben werden.

Sie sind fur die Planung und Durchfiihrung ihrer Bachelorarbeit selbst verantwortlich, werden jedoch von einer Lehrperson betreut, die auch fur
die Bewertung der Arbeit verantwortlich ist. Der maximale Arbeitsaufwand der Lehrperson fiir die Betreuung betrégt 12 Stunden pro Person.
Die Studierenden bestimmen selbst, wie oft sie sich mit der Lehrperson treffen.

6 Evaluations- und Validierungsmodalitaten
Das Modul wird anhand des schriftlichen Berichts und der miindlichen Verteidigung mit dem Formular FO.2.2.02.13 bewertet.

Validierung des Moduls:

Note grosser oder gleich 4.0 : Modul bestanden

Note zwischen 3.5 und 3.9 : Nachholprifung (Erganzung der Arbeit)
Note unter 3.5: Wiederholung des Moduls

Die Modalitaten fir die Verfassung der Bachelorarbeit werden in den folgenden QM-Dokumenten erlautert:
1. Bachelorarbeit (DI.2.2.02.01)

2. Anhang zur Richtlinie tiber die Bachelorarbeit (DA.2.2.02.04)

3. Bewertung der Bachelorarbeit / schriftlich / mundlich (FO.2.2.02.13)

4. Leitfaden fur die Verfassung von schriftlichen Arbeiten (DA.2.2.02.02)

7 Nachprufungsmodalitaten * 7a Nachpriufungsmodalitaten (im Falle von Wiederholung) *
[~ Nachpriifung moglich : Bewertung 4 oder 3 [~ Nachprifung moglich : Bewertung 4 oder 3
[~ Nachpriifung méglich : Bewertung E oder F [~ Nachprifung moglich : Bewertung E oder F
¥ Nachpriifung méglich [~ Nachpriifung méglich
I~ keine Nachpriifung v keine Nachpriifung
[~ Andere Modalitaten(bitte ausfiihren) I~ Andere Modalitaten(bitte ausfiihren)

Andere Modalitaten fur die Nachprifungen
Falls das Modul Bachelorarbeit zu wiederholen ist, muss ein neues Thema bearbeitet werden.

8 Bemerkungen

9 Bibliografie

10 Dozierende

Name der Modulverantwortlichen *
Dominique Fumeaux

Modulbeschrieb validiert am * Modulbeschrieb validiert durch *
28.01.2019 Dominique Fumeaux, Leiter des Studiengangs Tourismus
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Module description

Field of study HES-SO Business, Management and Services
Degree course Tourism

1 Title of module
Code
E.TO.342.786b.FDE.19

Type of course *

Level
[~ Basic module

[~ Further studies module
¥ Advanced module
[~ Specialised module

Characteristic
for successfully completing the
course profile in question, the

degree programme, or from the
faculty, if this is provided by the

786b - Bachelor Thesis

[# Inthe case of definitive failure [ Main module
in a module defined as compulsory [~ Module linked to main module

student shall be excluded from the

course regulations in accordance
with Article 25 of the Regulations

relating to first-cycle and

second-cycle degrees (Bachelor's

and Master's) at the HES-SO

2 Organisation

ECTS Value Language

12 I~ German
I~ German /D
I~ Bilingual
I~ French

[¢ French - German - English
[~ French - English / FE-FD
I~ italien

[~ Other

3 Prerequisites
[~ The following module(s) must have been validated
[~ The following module(s) must have been attended
[~ none
[# other

Other prerequisites

2018-2019

[ Bachelor's [~ Master's 7 MAS [~ EMBA [~ DAS [~ CAS [~ other

Time schedule

[~ Spring semester

[~ Autumn semester

¥ Module over two semesters

autumn and spring
[~ Autres

Type of module

[~ Optional or subsidiary module

[~ German - English
[~ English

[~ espagnol

[~ French - German
[~ French - English

[~ French/F

[~ mandarin

To have attended the main option and the two secondary options. To have followed the preparation course to Bachelor Thesis.

4 Skills to be gained / general learning objectives

Writing the Bachelor's thesis confirms the students' capacity to complete an individual project in its entirety, i.e. from the definition of the
research subject to the oral defense, within the deadlines defined by the degree programme.

Upon completion of the Bachelor's thesis, the student will have proven his/her capacity to:

1. identify and define a research subject related to his/her subject area, taking account of the accessibility of information sources, the degree of

complexity, time and the available material resources.

2

. define the analysis framework by setting objectives and/or hypotheses and define the theoretical framework necessary to solve the problem.

3. determine the most appropriate research method for solving the problem among the ones seen during his/her studies and know how to use

. orally defend his/her choices and the chosen options.

. collect, analyse and interpret the data needed to solve the problem.

5/6

. on the basis of his/her analysis, make management recommendations to the people responsible for implementing the method.

. integrate and synthesise the methodological and management knowledge acquired during his/her studies.
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5 Teaching and content
The Bachelor's thesis corresponds to 360 hours' actual work.

A 20-hour preparatory course for the Bachelor's thesis is organised. This course is compulsory and has to be attended before the subscription
to the Bachelor's thesis module.

The theme of the Bachelor's thesis must be practical, related to the studies, original and innovative. The Bachelor's thesis may be carried out
for the company where the student has made his/her internship, or for another client.

The student is responsible for the advancement of his/her work and freely manage his/her time.

A professor will supervise the student during his/her work and evaluate his/her thesis. The maximum time spent by the supervisor is 12 hours
per student. The student is responsible for contacting and setting up appointments with his/her supervisor.

6 Assessment and validation methods
The module is evaluated on the basis of the written report and the oral defense with the evaluation form FO.2.2.02.13.

Validation of module:

N>=4.0 : module passed

3.5<=N<4.0 : reassessment (An addendum has to be done)
N<3.5: repetition of the module

The modalities for the Bachelor's thesis are defined in the following QM documents:

1. Directive on the Bachelor's thesis (DI.2.2.02.01)- Only in French and German

2. Annex to the Directive on the Bachelor's thesis (DA.2.2.02.04)- Only in French and German
3. Evaluation of the Bachelor's Thesis / written report / oral defense (FO.2.2.02.13)

4. Written reports realisation and presentation guidelines (DA.2.2.02.02)

7 Reassessment requirements * 7a Reassessment requirements (if module is repeated) *
[~ reassessment possible: grade 4 or 3 [~ reassessment possible: grade 4 or 3
[~ reassessment possible: grade E or F [~ reassessment possible: grade E or F
[# reassessment possible [~ reassessment possible
[~ no reassessment [¥ no reassessment
[~ other (please specify below) [~ other (please specify below)
other reassessment modalities
If the Bachelor's thesis must be repeated, a new subject must be chosen.

8 Remarks

9 Bibliography

10 Teaching staff

Name of head of module *
Dominique Fumeaux
Description validated on * Description validated by *
28.01.2019 Dominique Fumeaux, Head of Degree Programm Tourism
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